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EMENTA: O Médico pode optar por utilizar formas
simplificadas de assinar fisicamente. Entretanto,
assinaturas de muito facil execugao podem facilitar a
acdo de falsarios. Imagens de assinaturas
digitalizadas ndo podem ser utilizadas como a unica
forma de assinar documentos.

DA CONSULTA

Médico que trabalha em um nucleo de autorizagdo de procedimentos (cirurgias, internagdes, exames)
relata ter observado que alguns pedidos, ao serem visualizados no sistema onde estao digitalizados,
apresentam assinatura sobre o carimbo que as vezes se assemelham a um simples rabisco. Em outros
pedidos a assinatura parece ser “uma xerox da assinatura”, ou seja, um arquivo de imagem da assinatura
é utilizado em todos os laudos, néo sendo assinados individualmente. Pede informagdes sobre a
legislagao pertinente.

FUNDAMENTACAO

Realizamos buscas em normas legais e do Conselho Federal de Medicina (CFM).

O Codigo de Etica Médica estabelece expressamente que é vedado ao médico:

Art. 11 - Receitar, atestar ou emitir laudos de forma secreta ou ilegivel, sem a devida identificagdo de seu niimero de
registro no Conselho Regional de Medicina da sua jurisdi¢ao, bem como assinar em branco folhas de receituarios,
atestados, laudos ou quaisquer outros documentos médicos.

Ja sobre a emisséo de laudos a Resolucdo CFM 2235/2019 dispde:

Art. 3° Ndo ha obrigatoriedade de que o médico responsével pela realizagdo do exame também emita o respectivo
laudo, podendo ocorrer com diferentes médicos.

Paragrafo tnico. Constituem excegao os exames realizados por médico com emprego de ultrassom, os endoscopicos
e 0s procedimentos intervencionistas, nos quais 0 mesmo médico responsavel pela sua realizagdo devera emitir o
respectivo laudo.
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A Resolucdo CFM 2299/2021 regulamenta, disciplina e normatiza a emisséo de documentos médicos
eletrénicos, e prevé:

Art. 1° Autorizar a utilizagdo de Tecnologias Digitais da Informagdo e Comunicagdo (TDICs) para a emissao dos
sequintes documentos médicos:

a) Prescrigdo; b) Atestado; c) Relatério; d) Solicitagdo de exames; e) ...

Paragrafo tnico. Esses documentos podem ser emitidos tanto em atendimentos presenciais como a distancia.

Art. 2° Os documentos médicos emitidos devem conter obrigatoriamente 0s seguintes dados:

a) Identificagdo do médico: nome, CRM e enderego;

d) Data e hora;

e) Assinatura digital do médico.

(..)

Art. 4° A emisséo de documentos médicos por meio de TDICs devera ser feita mediante o uso de assinatura digital,
gerada por meio de certificados e chaves emitidos pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileiras (ICP-Brasil),
com Nivel de Garantia de Seguranga 2 (NGS2), garantindo sua validade legal, autenticidade, confiabilidade, autoria
e ndo reptdio.

Parégrafo tnico. Os documentos médicos devem possibilitar reconhecimento da assinatura digital por servigos de
validagdo do Instituto Nacional de Tecnologia da Informagéo (ITI) ou por validador disponibilizado pelo CFM.

Como se depreende, ndo se reconhece a impressdo da imagem da assinatura como uma forma de
assinatura legalmente valida.

No que tange a assinaturas fisicas, por inexistirem normas que as restrinjam, exigindo-se o
reconhecimento de firma por exemplo, 0 documento mostra-se valido, desde que emitido de forma legivel
e com a devida identificagdo do nimero de registro do médico, independentemente da forma da
assinatura.

DO PARECER

O médico ndo pode permitir que outros assinem documentos fisicos em seu nome ou autorizar que
utilizem arquivos com a imagem de sua assinatura para simular uma assinatura real. E analogo a assinar
documentos em branco, posto que, ndo terd conhecimento do conteudo do documento onde sua
assinatura estara aposta.

Atualmente, relatorios médicos, laudos, bem como outros documentos médicos, além da forma fisica,
tradicional, podem também ser emitidos em meio eletrénico. Assim como o documento médico fisico, o
eletronico também deve vir com: nome do médico e seu nimero junto ao Conselho Regional de Medicina
(CRM), e assinatura digital no padréo |CP-Brasil para que possa ser validada. Em outras palavras, ndo
ha impedimento para digitalizar as prescrigdes, desde que elas obedegcam as mesmas exigéncias dos

Rua Guadalajara, 175, Morro do Gato — Barra, CEP: 40.140-460, Salvador/BA
Tel.: (71) 3339-2800 - cremeb@cremeb.org.br | www.cremeb.org.br 2



http://www.cremeb.org.br/
https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/resolucoes/BR/2021/2299
https://www.gov.br/iti/pt-br/assuntos/icp-brasil

CREMEB

CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DA BAHIA

documentos impressos, contendo as mesmas informagdes necessarias para garantir a autoria dos
mesmos. Os certificados e chaves utilizados devem ser aqueles emitidos pela Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileiras (ICP-Brasil), com Nivel de Garantia de Seguranga 2 (NGS2), garantindo sua validade
legal, autenticidade, confiabilidade, autoria e ndo repudio, e que possibilite 0 seu reconhecimento por
servicos de validagdo do Instituto Nacional de Tecnologia da Informagdo (ITI) (acessivel em
https://validar.iti.gov.br/) ou por validador disponibilizado pelo CFM.

Ja no que tange as assinaturas fisicas, inexistem normas que restrinjam a utilizagdo de assinaturas
simples, como o citado “rabisco”. Usualmente ndo exige-se o reconhecimento de firma apenas por esta
motivacao, por exemplo. O documento deve ser considerado valido, desde que emitido com a devida
identificagdo do numero de registro do médico no Conselho Regional de Medicina da sua jurisdigéo, ou
seja, independentemente da forma da assinatura.

Vale salientar, que apesar de haver presuncao de veracidade do documento assinado desta forma, o
médico pode ser instado a confirmar ou ndo a veracidade do mesmo.

Quanto a utilizagao da imagem digitalizada da assinatura do médico, a mesma n&o tem validade legal e
pode ser recusada. O médico ndo deve autorizar que sua assinatura seja utilizada neste formato e deve
exigir do Diretor Técnico da instituigdo a correcao de eventuais procedimentos para emissédo de laudos,
relatérios e outros documentos médicos.

Entendendo a utilidade de documentos eletrénicos serem emitidos e trafegarem com seguranga pela
internet, o CFM disponibilizou, sem custo adicional, a todos os médicos brasileiros, a assinatura digital
em padrao recomendavel e uma plataforma gratuita de prescricdo, emissdo de relatorios, pedidos de
exames e envio destes documentos.

Por fim, ressaltamos que no caso de haver duvida quanto a veracidade na emissao de atestados, laudos
ou outros documentos médicos, o proprio médico pode ser consultado para confirmar a emissdo. Caso
0 mesmo nao confirme, ou haja indicios de irregularidades, o Conselho Regional de Medicina podera ser
acionado para apurar os fatos.

CONCLUSAO

Em locais com sobrecarga de trabalho e muitos documentos a assinar, com assinaturas em diversos
campos, 0 médico pode optar por formas mais simples e rapidas de registro. A assinatura fisica utilizada
pelo médico ndo deve seguir um padrao especifico, seja por extenso, seja como uma rubrica complexa,
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seja apenas um “simples rabisco”, pois a lei néo o determina. Documentos assinados em qualquer uma
destas formas tem a presuncao de veracidade.

Entretanto, ao utilizar formas muito simplificadas o médico pode facilitar que falsarios repliquem sua
assinatura. Caso haja duvida, o médico pode ser chamado a confirmar que assinou o documento por
quem o recebeu. Se houver fundamentagdo da duvida e dificuldade em encontrar o médico, o Cremeb
pode auxiliar fornecendo o enderego profissional ou contatando o médico. Uma das formas € a
verificagdo de atestados médicos, com duvidas fundamentadas quanto a autenticidade, através da
pagina https://portal.cremeb.org.br/WebPf/Home/VERIFICAATESTADOMEDICO.

Havendo outros indicios de que facilitou a falsificacdo de documento, pode ser denunciado e, mesmo
nao tendo culpa na fraude, pode ter o dissabor de ter de se justificar. Recomenda-se, portanto que as
assinaturas ndo sejam tao simples quanto um “rabisco” para n&o facilitar a agao de falséarios.

A utilizacdo da imagem digitalizada da assinatura ndo tem validade legal e 0 médico ndo deve permitir
que seja utilizada como forma de validar documentos emitidos pelo mesmo. Formas vélidas de assinatura
digital qualificada estéo disponiveis e ofertadas sem custo adicional pelo CFM.

E o Parecer.
Salvador — BA, 08/08/2023.

Conselheiro Julio Cesar Vieira Braga
RELATOR
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